
In conformità a quanto previsto dal D. Lgs. 24/2023, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni, TELWIN Spa ha aggiornato 
il proprio canale interno di gestione delle segnalazioni, in precedenza adottato, al fine di adeguarlo alla suddetta normativa. Attraverso tale canale 
potranno quindi essere segnalate le violazioni più avanti riportate, nel rispetto della riservatezza del segnalante, del segnalato e del contenuto 
della segnalazione.
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 CANALE INTERNO DI GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI

1. Illeciti amministrativi, contabili, civili o penali che non rientrano in illeciti o atti riportati ai punti 3, 4, 5 e 6;

2. Condotte illecite rilevanti ai sensi del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o violazioni dei modelli di organizzazione e gestione ivi previsti, 
che non rientrano nei punti 3,4,5 e 6;

3. Illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti dell’Unione europea o nazionali indicati nell’allegato al presente decreto ovvero degli 
atti nazionali che costituiscono attuazione degli atti dell’Unione europea indicati nell’allegato alla direttiva (UE) 2019/1937, seppur non indicati 
nell’allegato al presente decreto, relativi ai seguenti settori: 

o Appalti pubblici-servizi, prodotti e mercati finanziari e prevenzione del riciclaggio e del finanziamento del terrorismo-sicurezza e conformità 
dei prodotti-sicurezza dei trasporti-tutela dell’ambiente-radioprotezione e sicurezza nucleare-sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute e 
benessere degli animali-salute   pubblica protezione dei consumatori-tutela della vita privata e protezione dei dati personali e sicurezza delle reti 
e dei sistemi informativi.

4. Atti od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’Unione di cui all’articolo 325 del Trattato sul funzionamento dell’Unione europea 
specificati nel diritto derivato pertinente dell’Unione europea;

5. Atti od omissioni riguardanti il mercato interno, di cui all’articolo 26, paragrafo 2, del Trattato sul funzionamento dell’Unione europea, comprese 
le violazioni delle  norme dell’Unione europea in materia di concorrenza e di aiuti  di  Stato, nonché’  le violazioni riguardanti il mercato interno 
connesse ad atti che violano le norme in materia di imposta sulle società o i meccanismi il cui fine è ottenere un vantaggio fiscale che vanifica 
l’oggetto ola finalità della normativa applicabile in materia di imposta  sulle società;

6. Atti o comportamenti che vanificano l’oggetto o la finalità delle disposizioni di cui agli atti dell’Unione nei settori indicati ai punti 3,4 e 5.

Per la gestione delle segnalazioni sopra descritte, TELWIN Spa mette a disposizione una piattaforma informatica a cui si può accedere mediante il 
sito istituzionale della Società.
Attraverso tale piattaforma tutti i segnalanti possono inviare la propria segnalazione in modalità riservata; la segnalazione potrà essere fatta in 
forma scritta o in forma orale allegando un file audio.

Alla piattaforma si accede liberamente senza necessità di registrazione, verrà rilasciato apposito codice per modificare o integrare la 
segnalazione e per visualizzare le risposte della Società. Il segnalante potrà visualizzare un avviso di ricevimento della segnalazione entro sette 
giorni dal ricevimento ed un riscontro nel termine di tre mesi dall’ avviso di ricevimento, o in mancanza, dalla scadenza dei sette giorni dalla 
presentazione della segnalazione.

Organi destinatari della segnalazione sono il Responsabile delle Risorse Umane della società e l’Organismo di Vigilanza che provvederanno a 
svolgere le dovute indagini nella più ampia riservatezza del segnalante, del segnalato e del contenuto della segnalazione nonché nel rispetto dei 
termini previsti dal d. lgs 24/2023 e secondo il Reg UE 679/216 (gestione privacy).

Si informa che, qualora sussistano i requisiti dettati dal d.lgs 24/2023, è altresì possibile proporre una segnalazione mediante il canale esterno 
messo a disposizione dall’ ANAC ovvero effettuare una segnalazione mediante divulgazione pubblica.

Infine, si ricorda che la persona che effettua una segnalazione non può essere oggetto di ritorsioni, anche indirette, nei suoi confronti (tra cui 
licenziamento, sospensione, retrocessione di grado, mancata promozione, demansionamento, referenze negative, etc...) qualora, al momento 
della segnalazione, aveva fondato motivo di ritenere che le informazioni sulle violazioni segnalate, divulgate pubblicamente o denunciate fossero 
vere o rientrassero tra le condotte segnalabili ai sensi della normativa sul whistleblowing e la segnalazione è stata effettuata nel rispetto delle 
modalità previste dal d.lgs. 24/2023.
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